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 الة الوحدة :ـرس
لخدمتة اللات و واليي تة للوحدة الدور القيادي في تحقيق جودة الأداء المؤسسي الأكاديمي و المحافظة عليها ، والارتقاء المستمم  االممليتة الممليميتة واليح يتة أن يكون 

وارد اشت ية ممميت ة ومممك تة ممتا يتدع  ، اما يحقق رسالة الكلية ويمفتق متا استم اتي ية ال اممتة ، والستمي  عتداد الكليتة للح توع علت  الاعممتاد مت   ت ع   متا  مت
مما وا تاء قاعدتتا الملميتة ويحافظ عل  القدرة الم افسية للكلية ويمظ  صورتها الذه ية لدى جميا ف ات الم مما في قدرتها عل  الحفاظ عل   رأس الماع اليش ي للم 

 عل  أسس مماص ة لمحقيق الأهداف المليا لم   .
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 :رؤية الوحدة

في تطوير أداء كلية الآداب على المستوى  تطمح الوحدة

الأكاديمي و المؤسسي وذلك من خلال تحقيق مستوى رفيع من 

الأداء و المحافظة على الإنجاز الراقي بهدف التأهيل للحصول 

المستفيدين طلابا وأولياء على الأعتماد وكسب ثقة ورضاء 

 .  ومجتمع مدني  أمور
 

 جامعة دمنهور 
 كلية الآداب 

 وحدة ضمان الجودة 
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افق  ري لمجلس إدارة وحدة ضمان الجودة ، م انعقد الاجتماع الدو 8/8/0202إنه في يوم السبت المو

عميد الكلية في تمام الساعة العاشرة، الأستاذة الدكتورة / حنان الشافعي وذلك بمكتب السيدة 

 بحضور كل من :

 رئيس مجلس الإدارة  –عميد الكلية                                            أد/ حنان خميس الشافعي   

 المدير التنفيذي للوحدة                                                               ي      أد/ محمد محمود أبو عل

 نائب مدير الوحدة                                                                         د/ عصام كمال المصري        

 عضوا                                                                                          د/ رانيا محمد عزيز نظمي    

 عضوا                                                                                             د/ أحمد خميس شتيه        

 عضوا                                                                                                     أ/ أميرة الصفتي           

 عضوا                                                                                                       أ/ هاني كتات             

 نهلة النجار.د/ شيماء البنا وتغيبت أ/ واعتذرت 

 أ المجلس بقراءة الفاتحة علي روح المغفور له بإذن الله الأستاذ الدكتور أحمد عبدالعزيز عيس ي .بد

 مناقشة الموضوعات التالية : وبدأ المجلس في 

 

للعام القادم وتقرير المقررات للفصل  المقررات  توجيه الأقسام بسرعة تقديم توصيفاتأولا :  بخصوص 

 .الدراس ي الماض ي 

 تقارير مقررات الفرقة الرابعة فقط .التوصيفات و تقديم بسرعة  مخاطبة الأقسام  -القرار : 

 ( بتقديم نسب النجاح للفرق الثلاث .itمخاطبة وحدة )   -

 مخاطبة وحدة القياس والتقويم بتقديم نسب نجاح الفرقة الرابعة . -
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لي البرنامج الصيفي للطلاب بشأن مقترح د/ شيماء البنا بقيام وحدة ضمان الجودة بالإشراف ع :ثانيا 

هذا مكملا لفكرة التعايش مع يعد و ، خاصة بعد انتهاء طلاب الفرق الثلاث من رفع أبحاثهم  0202لعام 

 علي مسابقات وبرامج نوعية مختلفة يقوم بها .، كورونا 
ً
 ويكون هذا البرنامج مشتملا

ن الطلاب، ؤو اللجان المنبثقة من لجنة ش القرار : يتم تقديم آلية بالأنشطة الطلابية المباشرة من خلال

ن الطلاب لتحديد جدول الأنشطة الطلابية خلال العام القادم مع ؤو وتخاطب وحدة ضمان الجودة ش

 مراعاة التباعد الاجتماعي والإجراءات الاحترازية .

 

رة  القادمة د/ عصام المصري بعمل حصر لكل المطلوبات الإدارية من الأقسام الفتبشأن مقترح :  ثالثا 

 ومخاطبة الأقسام رسميا بذلك .

افقة .  القرار : المو

 

 في الفصل القادم.وللكلية  للوحدة تطويرية مقترح تقديم خطة بشأن  رابعا : 

تطويرية عمل خطة ضرورة بوقطاعات الكلية الأربعة  تكليف الأستاذ الدكتور محمد أبو علي القرار : 

 قبل، ووضع الجدول الزميي لأنشطة الجودة.للعام الممكتملة تشمل كل القطاعات 

 

 بشأن استعداد الكلية للتقديم لجائزة التميز . خامسا : 

عقد اجتماع عاجل مع رؤساء الأقسام العلمية والإدارية لتقديم المقترحات وتحديد ورش العمل  القرار :

ة التميز وسرعة الإنجاز تحضير ملف جائز  المطلوبة ، وطرح أسماء للتدريب في الورش ، وتحديد خطوات

 مع عمل إيميل جامعي لوحدة ضمان الجودة .

 و مخاطبة مركز ضمان الجودة بالجامعة ، ومنسق البرنامج لوضع بعض الورش المساعدة .
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مقترح أد/ محمد أبو علي بالتأكيد على دورات استراتيجيات التعليم عن بعد، وتفعيل بشأن  سادسا : 

قسام، مع وضع إيميل خاص بكل قسم يشمل جميع المتطلبات وإرسالها الجودة الإلكترونية في الأ

 إلكترونيا.

افقة القرار :   .  للتعاون في تنفيذ المطلوب  ITومخاطبة المو

 

عمل استبيان للطلاب لتقييم العملية التعليمية فى الفترة السابقة المقدم بشأن المقترح بشأن  سابعا : 

 تها، حرصا على تجنب هذه الأخطاء فى الفترة القادمة . اتها وسلبيا والوقوف على إيجابي

افقة والتوجيه بسرعة الإ القرار :  نجاز مع تكليف السيد الدكتور عصام كمال المصري بتعديل المو

 لرفع للاستبيان على موقع الكلية .( itومخاطبة وحدة ) الاستبيان السابق 

 

التى عرقلت العملية المشكلات ئة التدريس وتحديد أبرز المقترح المقدم بعمل استبيان لأعضاء هي ثامنا : 

 التعليمية وإيجاد الحلول لها .

افقة والتوجيه بسرعة الإنجاز مع تكليف السيد الدكتور عصام كمال المصري بتعديل  القرار : المو

 لرفع الاستبيان على موقع الكلية . (itالاستبيان السابق و مخاطبة وحدة ) 
 

الكلية في الفترة السابقة  اتكتاب يليق بفكركم البناء عن إنجاز  ترح بخصوص عملبشأن مق تاسعا : 

 .طوال السنوات الثلاث السابقة 

افقة  الشهيد الدكتور إنجازات الكلية في هذه الفترة وإهدائه لروح عن   الإعداد لكتاب علي القرار : المو

 أحمد عبد العزيز رحمه الله .

 راجعة والتعديل والإضافة التنسيق مع قسم التاريخ للم

 جمع المادة الموجودة علي رابط العزاء وتخصيص جزء في نهاية الكتاب 
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جمع بعص المواد التسجلية للراحل العزيز من خلال طلابه الذين اشترك في مناقشتهم ونشر هذه 

 الفيديوهات كمادة أرشيفية علي موقع الكلية .

 

 .كل المعايير الكلية على وبي توزيع كل منس مع، ارجروبات لكل معي مقترح بخصوص عملعاشرا : 

 مخاطبة رؤساء الأقسام بضرورة تسكين كل الأعضاء علي معايير الجودة .القرار : 

 

 ) مرفق في ورقة منفصلة ( . استبيان للدراسات العليانموذج  بشأن اعتماد -حادي عشر : 

افقة القرار :   .والعرض علي مجلس الكلية  المو
 

 ،  جمع كل أبحاث أعضاء هيئة التدريس الذين تمت ترقيتهمقرار مجلس الجامعة ببشأن  -ر ثاني عش

وتحديد ، ونشر كل ذلك على موقع الكلية ، وضرورة وجود ملخصات باللغة الإنجليزية وبيانات النشر 

 فريق منسقين من الأقسام لهذا الموضوع لسرعة التفاعل والإنجاز.

اء هيئة التدريس الذين تمت ترقيتهم ومن يتقدمون للترقية لتسليم وحدة إلزام السادة أعضالقرار : 

ضمان الجودة ملخصات باللغة الإنجليزية لأبحاثهم المنشورة عن طريق الإيميل الجامعي لمدير الوحدة في 

 . يحدده مجلس الكلية ، وعلي رؤساء الأقسام تحديد منسق للمعاونة علي هذا الأمر موعد 
 

أن قرار مجلس الجامعة بترجمة ملخصات مؤتمرات الكلية الثلاثة السابقة إلى اللغة بش -ثالث عشر 

 الإنجليزية بالتعاون مع قسم اللغة الإنجليزية أساتذة وطلابا ونشر الملخصات على موقع الكلية .

 . يحدده مجلس الكلية بسرعة الإنجاز والتسليم لوحدة ضمان الجودة في موعد صية التو القرار : 
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بشأن قرار مجلس الجامعة بجمع أبحاث الأساتذة والأساتذة المساعدين التي ترقوا بها إلى  -بع عشر : را

 درجة أخرى ووضعها بعد تصنيفها علميا في شكل أربعة مقررات لمواد الانتساب في كل قسم.

 القرار : عرض الفكرة علي الأقسام العلمية من خلال مجلس الكلية .

 

 ملخصات رسائل الماجستير والدكتوراه باللغة الإنجليزية  علي موقع الكلية .  خامس عشر :بخصوص نشر 

: مخاطبة وكيل الكلية للدراسات العليا بضرورة توفير ملخصات لرسائل الماجستير والدكتوراه  القرار 

معة مع عملا بقرار مجلس الجاعلي موقع الكلية لنشرها  باللغة الإنجليزية المتوفرة لوحدة الجودة تمهيدا

 . google drive ث مقترح بعمل خزانة إلكترونية توضع عليها جميع ملخصات الأبحا

 

بشأن قرار مجلس الجامعة بضرورة استعانة طلاب الدراسات العليا في رسائلهم العلمية  -سادس عشر : 

ة بحثية بموضوعات الماجستير والدكتوراة وأبحاث الترقية للأساتذة بالكلية، وذلك من خلال وجود خط

وتحديد لجنة فحص فيي للرسائل قبل ، معتمدة في كل برنامج تظهر إمكانية الاستعانة بالمصادر السابقة 

 منحها للتأكد من تعاملها مع هذا البند .

 العرض على مجلس الكلية .القرار : 

 

بشأن مقترح د/ رانيا محمد عزيز نظمي بشأن عقد دورات تدريبية لتدريب أعضاء هيئة  سابع عشر : 

 التدريس على كيفية التصحيح الإلكتروني برعاية وحدة ضمان الجودة .

افقة مع التوجيه بعقد دورات لعمل بنوك اسئلة .  القرار :  المو

 

ها دكتور محمد عبده بدر الدين عن عقد ورشة عمل يقوم ببشأن المقترح المقدم بشأن  ثامن عشر : 

 إعداد نماذج متعددة للاختبارات يكون التسجيل فيها إلكترونيا عن طريق موقع الكلية.

 : العرض على مجلس الكلية . القرار 
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سام العلمية بخصوص مخاطبة الأقمن د. محمد أبوعلي بخصوص  بشأن المقترح المقدم  -تاسع عشر 

 : ء هيئة التدريس على النحو التالي استكمال بيانات السادة أعضا

 تحديد المعيارالذي يعمل فيه في الجودة . -1

 .وآخر اجتماع تمّ َتحديد رئيس المعيار   -0

 اقتراح شعار للقسم . -3

 اقتراح لوجو للقسم . -4

 ، صندوق الكتروني تحت إشراف رئيس القسم . وفير صندوق من القسم للاقتراحاتت -5

 .تقدم للاعتمادلتطوير القسم و ال أهم المقترحات -6

  : تقرير عن إنجاز كل عضو خلال العام الماض ي من حيث -7

  . في المؤتمرات ة كل عضو مشارك -أ

  . مشاركته في الندوات -ب

  . مشاركته في الأنشطة الطلابية -جـ

  . مشاركته في تطوير اللوائح -د

 . نجازات التي قام بهاوأهم الإ ، شاركته في إدارة الوحدات م -هـ 

  .ركته في الجودة وأهم الأنشطة التي قام بهامشا -و    

  . نشره للأبحاث -ز    

  . تحديد موضوع ندوة للمشاركة بها في أنشطة القسم وسيمنار القسم –ح     

افقة المجلس سيتم إعداد استمارة من  لقرار : الرفع لمجلس الكلية لمخاطبة الأقساما     ، وفي حالة مو

 كل هذه المتطلبات . وحدة ضمان الجودة لاستيفاء

 انتهي المجلس في تمام الحادية عشرة والنصف                      

 شكرا جزيلا لحضراتكم

 
 رئيس مجلس الإدارة                   ضمان الجودة وحدةمدير نائب رئيس وحدة ضمان الجودة                 
 محمود أبو علي                أد/ حنان خميس الشافعي  د/ عصام كمال المصري                       أد/ محمد 
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 الآداب جامعة دمنهور كلية  –طلاب الدراسات العليا انة لستبا

 إعداد وحدة ضمان الجودة بالكلية 

 ا.م.د. عصام المصري 

  
 

 ......................................................................................سم  )اختياري( :..................................................الإ

 ..............................القسم العلمي      :..........................................................................................................
 

6 5 0 3 2 
 أوافق بشدة أوافق إلى حد ما لا يمكن التحديد إلى حد مالا أوافق  لا أوافق بشدة

 

 الإشراف الأكاديمي: -6

 1 2 3 4 5 
      المشرفون يمتلكون المهارة والمعرفة لدعم موضوع بحثى

      أرشدني المشرفون لتحديد موضوع البحث
      المشرفون متواجدون حين أحتاجهم

 

 :تنمية المهارات -5

 1 2 3 4 5 
      خبرات التى اكتسبتها أحس بالثقة فى امكانية قيامى ببحث علمىنتيجة لل

      ساعدت خبراتى المكتسبة على زيادة مهاراتى التحليلية
      ساعدت خبراتى المكتسبة على زيادة مهارات الاتصال عندى

      ساعدت خبراتى المكتسبة على زيادة مهاراتى فى التعلم الذاتى
الدراستتات المتقدمتتة قبتتل التقتتدم الامتحتتان الجتت ء الأول  استتتفدت متتن دورات

 للدكتوراة 
     

      الانجلي يةالعربية واللغةاستفدت من دورات اللغة 
 

 :البنية التحتية للمؤسسة -3

 1 2 3 4 5 
      تم توفير الأجه ة اللازمة لعمل بحثى

      يتوفر لى مكان جيد للعمل
      ى لبحثىتم توفير الدعم المالى الكاف

      هناك استفادة كبيرة من خدمات المكتبة
      يتوفر لى الدعم الفنى الذى أحتاجه بالكلية
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 المناخ البحثى: -3

 1 2 3 4 5 
      يوفر لى القسم الفرصة للإحتكاك بالباحثين الآخرين

      يوفر لى القسم فرصة الإلتحاق بمشروعات بحثية أكبر
      قسم تساعد على تحفي ىالبيئة البحثية لل

      أحس بالاندماج فى مجتمع القسم
      seminars)يوفر القسم مجموعة لقاءات علمية جيدة للباحثين )

 

 

 

 

 الأهداف و المعايير: -2

 1 2 3 4 5 
      اتفهم المعايير المطلوبة لعمل رسالة بحثية

      أتفهم المعايير المطلوبة للعمل بالبحث العلمى
      اتفهم المتطلب منى فى الإمتحان

 تمام مناقشة الرسالة(:إجابة عن هذا الج ء فى حالة مناقشة الرسالة )برجاء الإ -1

 1 2 3 4 5 
      مناقشة الرسالة تمت بحيادية كاملة

      تم تحديد المناقشة فى وقت جيد
      تم توفير الدعم و الارشاد لى قبل المناقشة

      ت الكافى لعمل التعديلات بعد المناقشةاتيح لى الوق

 

 :التدريس -7

 1 2 3 4 5 
      المحاضرات العلمية قبل الامتحانات كافية

      المحاضرون يجيدون عرض المعلومات بصورة شيقة
      لا يتم دخول الامتحان إلا بعد استيفاء نسبة الحضور للمحاضرات

      يتم التدريس بطرق تعليمية مختلفة
 

 -6الأكثتر اهميتة( ) 2اقتل أهميتة و -6تمام الرسالة ومتدى رضتاك عنهتا )تية لإبرجاء تحديد مدى أهمية العناصر الآ -2

 .راض تماما( 2غير راض تماما و 

 الرضا الأهمية 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

           الإشراف
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           اكتساب المهارات البحثية

           اكتساب المهارات المهنية

           الإمكانيات المادية والبحثية

           البيئة البحثية

           معرفة المعايير الأكاديمية

           المحاضرات العلمية قبل الامتحانات
 
 

 :(على سبيل المثال مقترحات التحسين)برجاء إعطاء أي نقاط إضافية تود طرحها  -9

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

 
 

 
 
 


